No |KANAL ADUAN TANGGAL TOPIK ADUAN

1 2 3 5

1 |Sambat Web 5 Jan 2024 Permisi Saya ingin mengajukan pengaduan Saya pernah kerja di salah satu warung makan di
malang namanya warung Bu Marni prasmanan saya diperlakukan kerja tidak manusiawi oleh perusahaan
tsb. Tolong segera di respon

2 |lapor. go.id 6 Pebr 2024 Gaji di hold tanpa ada pemberitahuan yang jelas terkait harusnya dibulan januari pemberesan
karena di bulan desember saya diterminasi namun dijanuari saya masih di minta kerja dan ikut aturan atasan
dan bekerja seperti biasa

3 |Sambat Web 9 Pebr 2024 Ada homestay tidak berizin di Jalan lkan Piranha Atas Selatan Gang 1A RT11 RWO01
Kelurahan Tunjungsekar - Kecamatan Lowokwaru - Kota Malang (Rumah Atas Nama Bu Ina) yang sangat
mengganggu ketertiban lingk ungan dan dikhawatirkan digunakan untuk kegiatan diluar norma ketertiban
lingkungan, mohon bantuan nya segera ditindaklanjuti dan di tutup.

4 |Sambat sms 10 Pebr 2024 [Selamat pagi Bapak /1bu. Jalan Kalingkang 17 apakah sudah memiliki izin dalam membang un
rumah ?

5 |Sambat sms 12 Pebr 2024 |Izin dari disnaker harusnya diberikan pada bangunan yang bisa menyerap tenaga kerja
Bangunan jalan kaling kang 17 itu kos2an dan bahkan tidak memakai ART.

6 |media Sosial 19 Pebr 2024 [mau melaporkan nih min, ternyata ada suatu Bar di daerah sigura gura yang beberapa
botolnya belum ada perizinan dari bea cukai dan musik nya pun mengganggu ketenangan
saya. Bisa dicroscek Min* Tapi bisa sembunyikan atau silent tentang saya * Hote| Ubud JIn. sigura gura barat no 4 untuk nama bamya
sendiri (KULDESAK)

7 |WA 22 Pebr 2024 |Saya sdh oayar retribusi untukjadi pbgnya berapa hari lagi sdh 4 hari dak adi padahal dpu
sdh lama berbulan bulan apa di ptsp harus nungg u lama

8 [Sambat sms 27 Pebr 2024 |SAMBAT Selamat siang, saya Linda Apoteker penanggung jawab apotek danau toba

malang. . saya sedang melakukan proses perpanangan ijin apolek... pengajuan saya di oss tgl 23 januari
2024, visitasi dankes tgl 13 febuari 2024, semua revisi sdh di lakukan dan dikirm ke petugas dinkes tgl 14
januari 2024, kemuadian informasi dari tim dinkes sdh uplod srtfkt ke css. .. kemuadian sempai seat ini ijin
apotek saya belum terbit... ij n apo tek berakhir tgi 28

lebuari 2024  onsi si e Imal kabid tdk ada pergerakan/stuck.. morton bantuan untuk

penerbitan ijin apotek Danau "oba tsb trmksh
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